
AKMOLA.KZ
ИНСТРУКЦИЯ ПО ПОСТАНОВКЕ В ЛИСТ ОЖИДАНИЯ

Лис т  ож ид а ния  – функ ция ,  по з воляюща я  ус луго получ ате лю ,  уже  з ач ис ле нному  в  ко нтинге нт  
вауч е р од е р жат е ле й и  з а к люч и в ше му  д о го во р  с  д о школь н о й  о р г а н и з а ц и е й ,  п од ат ь  з а яв ку  н а  
з ач и с ле н и е  в  д руг ую же ла е мую Д О  п р и  от сут с т в и и  в  н е й  с во б одн ых  ме с т  н а  моме н т  
п олуч е н и я  вауч е р а .



Главная страница 

На главной странице системы akmola.kz
выберите ваш район из выпадающего 
списка.

Так же на главной странице есть раздел 
инструкции и отметки прихода ребенка.

Далее, выберите «Войти в систему».



Авторизация

1. По ЭЦП ключу 
• Нажать на «Выберите сертификат»;

• В строке «Место хранения» указываете путь до 
вашего ЭЦП;

• Вводите пароль и нажимаете на кнопку «Открыть»;

• Необходимо выбрать ключ и нажать на кнопку 
«Подписать».

ВАЖНО! Для работы с ЭЦП предварительно необходимо 
установить программное обеспечение NCALayer!

На портале есть два способа авторизации:

2. По одноразовому коду
• Ввести ИИН заявителя и номер телефона, нажать 

«Войти»;

• Ввести одноразовый код;

• Нажать  «Войти».

ВАЖНО! Для авторизации по одноразовому коду необходимо 
чтобы этот номер и ИИН был привязан в БМГ!



Постановка в Лист ожидания

После прохождения авторизации, 
необходимо в Личном кабинете заявителя 
выбрать раздел «Журнал заявлений на 
зачисление в ДДО».

Необходимо раскрыть заявление нажатием на    
«   » и нажать на кнопку «Встать в Лист 
ожидания».

ВАЖНО! Лист ожидания доступен только для детей по 
общеобразовательной очереди. Для детей, кто числится в 
ДО на месте временного пребывания постановка в Лист 
ожидания недоступна. 



Постановка в Лист ожидания

В открывшемся окне необходимо выбрать 

дошкольную организацию и язык обучения. 

Для сохранения внесенных данных 

необходимо нажать на кнопку «Сохранить» и 

подписать ЭЦП ключом или по номеру 

телефона.

Далее, система отобразит уведомление о 

постановке в Лист ожидания. Необходимо 

ознакомиться с информацией и нажать на 

кнопку «Ознакомился».

ВАЖНО! Выбор той же дошкольной организации, 

которую ребенок уже посещает недоступен.

ВАЖНО! Чтобы встать и находиться в листе ожидания, 

ребенок должен быть зачислен в дошкольную 

организацию. При убытии с ДО ребенок снимается с 

очереди в листе ожидания.



Просмотр Листа ожидания

Для просмотра Листа ожидания необходимо 
в главном меню выбрать раздел «Лист 
ожидания».

Далее, для открытия заявления, необходимо 
нажать на треугольник раскрытия «   ».

Отобразится информация по заявлению:

 Во вкладке «Информация о заявлении» отображается 

информация о заявителе, данные о ребенке и 

информация о заявлении;

 Во вкладке «История» отображается вся история 

заявления;

 Во вкладке «Документы» отображаются документы, 

сформированные автоматически системой.


